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Introduction

Le Service national du RÉCIT du développement professionnel présente son deuxième plan stratégique afin d’établir son champ d’action au cours des deux prochaines années. Ce plan d’action repose essentiellement sur une démarche d’intégration des technologies, sur le développement de la compétence TIC et des compétences disciplinaires en développement professionnel. Les projets que le RÉCIT du développement professionnel met en oeuvre développent chez les élèves, et ce, de façon significative, les compétences disciplinaires et de nombreuses compétences transversales dont celles qui lui sont directement associées, soit exploiter l’information, communiquer de façon appropriée, exercer son jugement critique et exploiter les TIC. Aussi, l’intégration des TIC et l’exploitation des technologies en général prennent tout leur sens dans une démarche d’apprentissage et d’évaluation complète qui permet de développer, d’observer et d’évaluer des compétences disciplinaires et transversales dans un contexte signifiant.  Pour ce faire, le RÉCIT du développement professionnel vise la diversité des moyens qu’il mettra en œuvre pour accomplir sa mission et surtout une régulation constante de ses moyens afin d’en garantir la portée, l’efficacité et la qualité, autant d’exigences essentielles pour assurer la satisfaction des milieux et le succès des interventions de ce service national du RÉCIT.

Synthèse des projets existants

Voici une synthèse des principaux projets mis en place dans les deux premières années, soit 2007 à 2009, du Service national du RÉCIT du développement professionnel.

1. La mise en ligne d’une communauté de partage 

Les nouveaux programmes Projet personnel d’orientation (PPO), Exploration de la formation professionnelle et Sensibilisation à l’entrepreneuriat nécessitent inévitablement l’utilisation des TIC par les élèves. Les enseignants doivent maîtriser les compétences de base TIC pour aider, guider et superviser les élèves. Dans le programme PPO, l’accompagnement des enseignants dans l’intégration des TIC présente certaines contraintes.  Ainsi, l’établissement de mécanismes de suivi à la formation en ligne et la création de réseaux d’utilisateurs assureront un accompagnement et un soutien des enseignants qui se veut de qualité, souple et personnalisé. Voilà autant de moyens qui sécuriseront les enseignants en répondant rapidement à leurs besoins particuliers.

Lors des deux premières années de l’implantation de cette communauté de partage, l’objectif était de rendre cette communauté visible et active. Grâce au nombre d’inscriptions des membres, aux questions posées et aux témoignages inscrits, la communauté se dirige vers une deuxième étape où les membres seront invités à contribuer davantage. Durant les deux prochaines années, nous miserons sur le partage de documents. Au cours de la même période, divers mécanismes seront mis de l’avant afin d’atteindre nos objectifs, tels que :

· la promotion de notre communauté de partage lors de différentes sessions de formations ministérielles ou régionales, lors d’événements et colloques…
· la mise en ligne des documents déjà existants dans la communauté de partage;

· le dépôt d’article ou d’invitation dans la communauté de partage afin d’inciter les membres à y collaborer, à réagir aux articles, à déposer des fichiers…

· etc.

Communauté de partage : http://recitdevprof.qc.ca/forum
2. La rédaction d’un rapport sur la portabilité des ressources numériques (compatibilité entre les principales plateformes)

Le Service national du RÉCIT du développement professionnel doit offrir à toutes les commissions scolaires (CS) les ressources nécessaires à l’implantation de tous les programmes qui relèvent de son mandat, eu égard aux infrastructures et au type de matériel dont celles-ci disposent.

La rédaction de ce rapport comprendra éventuellement les ressources numériques des outils d’expérimentation des phases 3 et 4 avec l’achat regroupé de la Fédération des commissions scolaires du Québec.

3. Intégration des TIC dans les outils d’expérimentation du programme PPO et dans les situations d’apprentissage et d’évaluation (SAÉ)

Intégrer davantage les TIC dans les outils d’expérimentation du programme PPO et dans les SAÉ lorsque la valeur ajoutée des TIC est requise ou souhaitable.

À titre d’exemples, voici quelques interventions qui ont déjà été menées dans le cadre de ce projet :  

Dans l’outil d’expérimentation « L’enseignement », nous avons intégré l’utilisation d’un Wikini pour que les élèves puissent développer des minicours en collaboration avec leurs pairs. Aussi, dans l’outil d’expérimentation « La révision linguistique », l’utilisation d’un traitement de texte en ligne favorise, chez les élèves, le travail d’équipe.

4. La Voix pour Apprendre (radio Web)

Le projet de la radio Web est un projet collectif où cinq commissions scolaires
 et six services nationaux
 sont impliqués. Le Service national du RÉCIT du développement professionnel a, en collaboration avec les cinq autres services nationaux du RÉCIT, conçu des ressources numériques pour aider les élèves dans la réalisation de leur capsule audio : 
· Guide technique pour la création de capsule; 

· Règles à respecter pour déposer une capsule audio; 

· Les règles de l’audio à respecter sur Internet;

· Les 10 règles à suivre sur le Web;

· L’ABC du droit sur Internet;

· Un guide sur les bienfaits pédagogiques pour les enseignants.

Synthèse des projets planifiés

Voici une synthèse des principaux projets du plan d’action 2009-2011 du Service national du RÉCIT du développement professionnel. Une description plus complète de chacun de ces projets suivra.

5. Formation et accompagnement des projets des services locaux du RÉCIT

Cueillette des besoins d’accompagnement et de formation des personnes-ressources concernées par les programmes du développement professionnel et offre de service adaptée à la cueillette de ces besoins. 

Le Service national du RÉCIT du développement professionnel s’est doté d’un plan de formation particulier qui propose un large éventail de contenus de formation tout en proposant une procédure simple d’inscription à des perfectionnements personnalisés qui rejoignent ainsi les enseignants et professionnels des différents programmes disciplinaires qui lui sont associés. À ce sujet, veuillez consulter la section du Baluchon du site du Service national du RÉCIT du développement professionnel.
Cependant, avec la mise en ligne de la nouvelle version du Répertoire PPO, il sera possible pour les élèves et les enseignants du domaine du développement professionnel de s’abonner à des blogues, forum de discussion, agrégateur et d’utiliser des ressources numériques permettant le développement des compétences disciplinaires.
6. Création d’un environnement numérique interactif des outils d’expérimentation de la CSBE
Le livre numérique permettra la publication en ligne d’un outil d’expérimentation et de regrouper, par la même occasion, la plupart des ressources Web qui lui sont associées (des vidéos, des images, du texte, des hyperliens, des applications en ligne, etc.) afin de faciliter l’utilisation des outils d’expérimentation du cours PPO. L’environnement numérique interactif favorisera largement l’autonomie des élèves tout en sollicitant moins le support des services informatiques. L’outil d’expérimentation numérique deviendra alors un ouvrage interactif en ligne qui intégrera, entre autres, des fonctions d’apprentissage en réseau. Aussi, les services informatiques seraient de moins en moins sollicités pour accomplir des tâches de configuration des ordinateurs du programme PPO. En revanche, les modalités de réalisation des outils d’expérimentation numériques sont encore à définir. 

7. Environnement d’Apprentissage Collaboratif (EAC)

L'environnement d'apprentissage et de collaboration a pour but principal de supporter l'enseignement des programmes d'apprentissage du domaine du développement professionnel.
8. Dossier d’apprentissage et d’évaluation (DAE)

Étant donné le contexte pédagogique particulier des programmes de formation Projet personnel d’orientation,  Exploration de la formation professionnelle et Sensibilisation à l’entrepreneuriat, l’élaboration d’un dossier d’apprentissage et d’évaluation  permettra à l’élève de jouer un rôle de premier plan dans le développement de ses compétences disciplinaires, c’est-à-dire devenir le maître d’œuvre de ses apprentissages. Dans une telle démarche, l’enseignant agit à titre de guide ou d’accompagnateur. La réalisation du dossier d’apprentissage et d’évaluation par l’élève lui permet de prendre conscience de ses apprentissages, de ses progrès et du développement de ses compétences. En ce sens, le DAE est un excellent outil de régulation pour l’élève.

9. Formation continue

Pour le domaine d’apprentissage du développement professionnel, le MELS offrira aux enseignants du Québec de la formation continue sous forme de capsules en ligne. Le Service national du RÉCIT du développement professionnel collaborera avec le MELS dans la réalisation, la mise en ligne et le suivi de ces capsules afin de créer une communauté de pratique.

5. Formation et accompagnement des projets des services locaux du RÉCIT

Exposé de la situation
Avec l’arrivée du Web 2.0, les élèves ont accès à des environnements collaboratifs qui favorisent le partage et la co-construction des connaissances et le développement des compétences. Flexibles, les outils technologiques du Web 2.0 offrent aux apprenants un plus grand contrôle et favorisent l’émergence d’espaces d’apprentissage personnels.

Le service national du RÉCIT du développement professionnel animera une journée consacrée aux  nouveautés du site Répertoire PPO lors des formations du MELS destinées au réseau scolaire en soutien à la formation continue des programmes Projet personnel d’orientation, Exploration de la formation professionnelle et Sensibilisation à l’entrepreneuriat. Nous aborderons l’usage pédagogique du répertoire PPO et une partie «mains sur les touches» permettra aux participants d’expérimenter toutes les nouvelles fonctionnalités. Une fois la formation ministérielle complétée, le Service national du RÉCIT du développement professionnel continuera d’offrir la journée consacrée à l’appropriation des nouveautés du site Répertoire PPO.
Également, dans le Baluchon, nous retrouvons les types de ressources numériques offertes lors des formations. Le formulaire d’inscription, complété par la personne qui souhaite de la formation spécifique pour son personnel, prévoit différentes modalités et offres de service. Ainsi, il est possible de recevoir des formations au cours de rencontres traditionnelles, au cours de visioconférences ou via une assistance en ligne.

Collaborateurs
MELS : Offres de formation 2009-2010
RÉCIT : http://recit.qc.ca
Échéancier
MELS : novembre 2009
RÉCIT : juin 2011
Budget
Un montant est à prévoir pour obtenir l’accès à la plateforme de visioconférence.

Liens Internet 

Service national du RÉCIT du développement professionnel : http://recitdevprof.qc.ca
Adobe Connect Pro: http://www.adobe.com/fr/products/acrobatconnectpro
Assistance en ligne : http://assistance.csbe.qc.ca
MELS : Offres de formation 2009-2010
6. Création d’un environnement numérique interactif des outils d’expérimentation de la CSBE 

Exposé de la situation
Dans le cadre du programme PPO, les services informatiques ont beaucoup à faire lors de la préparation des ordinateurs dans les salles de classe PPO. Afin d’éviter la monopolisation de ces services, afin d’éviter l’installation constante ou le renouvellement périodique exigé par les mises à jour des fichiers spécifiques aux outils d’expérimentation (sons, images, fichiers, vidéos) et d’éviter de rediriger les élèves vers l’adresse Internet : http://liensppo.qc.ca, le Service national du RÉCIT procédera à la création d’un environnement numérique interactif des outils d’expérimentation de la CSBE : des livres numériques accessibles directement par les élèves et intégrant les nombreuses ressources nécessaires à ce programme.

Ainsi, l’outil d’expérimentation numérique deviendra un ouvrage interactif en ligne qui intégrera, entre autres, des fonctions d’apprentissage en réseau. Il assurera une plus grande autonomie de l’élève et évitera la fastidieuse configuration des ordinateurs du programme PPO demandée aux services informatiques. Toutefois, les modalités de réalisation précises de livres numériques restent toujours à définir. En revanche, le gain motivationnel, la gestion des résultats de l’élève, la mise à jour du matériel, l’économie de ressources et de temps, le gain en efficacité, l’accès plus convivial aux guides des activités des outils d’expérimentation, etc. sont autant de facteurs qui encouragent l’analyse sérieuse de cette avenue et l’atteinte de ces quelques objectifs.

Collaborateurs
Le Ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport (MELS), la société GRICS et la CSBE.
Échéancier
Fin de la conception des outils d’expérimentation le 30 juin 2011.
Budget
À déterminer.

Liens Internet
Site du Service national du RÉCIT du développement professionnel : http://recitdevprof.qc.ca
Répertoire PPO : http://repertoireppo.qc.ca
Répertoires d’adresses Internet : http://liensppo.qc.ca et http://guides.qc.ca
7. Environnement d’apprentissage collaboratif (EAC)
Exposé de la situation
Le MELS prévoit la conception de capsules de formation, l’élaboration d’un dossier d’apprentissage et d’évaluation, le déploiement d’une formation en ligne pour les enseignants du programme Sensibilisation à l’entrepreneuriat, il souhaite un réseautage des commissions scolaires d’une même Direction régionale et les soutenir afin que celles-ci puissent assurer elles-mêmes la formation continue dans le domaine du développement professionnel. Le Service national du RÉCIT du développement professionnel sera sollicité dans la préparation, la réalisation et l’évaluation des ces ressources Web. Afin de répondre à ces besoins ciblés par le MELS, le Service national du RÉCIT du développement professionnel procèdera à la mise à jour de son site Web qui deviendra un Environnement d’apprentissage collaboratif (EAC). L’EAC sera un outil d'apprentissage, d’information et de collaboration (réseautage et interactivité). 

· Apprentissage : L'environnement d’apprentissage vise à fournir aux utilisateurs des outils d’apprentissage autodidacte qui visent à soutenir la formation continue des enseignants.
· Information : L'environnement d’information vise à fournir aux enseignants et conseillers pédagogiques des documents de référence officiels, des informations sur les formations en ligne et des ressources de toutes natures (sites web, documents vidéos, etc.)

· Collaboration : L'environnement collaboratif vise à fournir aux utilisateurs des outils de collaboration afin de créer et d’alimenter une communauté de pratique en ligne.

Collaborateurs
Le Ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport (MELS).

Échéancier
Aucun.
Budget
Aucun.

Liens Internet 

MELS : http://www.mels.gouv.qc.ca
Service national du RÉCIT du développement professionnel : http://recitdevprof.qc.ca
8. Dossier d’apprentissage et d’évaluation (DAE)

Exposé de la situation
Le dossier d’apprentissage et d’évaluation s’élabore à travers différentes phases: la construction du recueil de productions, la sélection, la réflexion et l’évaluation. Celles-ci devront être réalisées de façon itérative et non linéaire. Pour chacune de ces phases, le DAE sera supporté par l’utilisation de différentes ressources technologiques qui facilitera l’élaboration du DAE. Puisque le DAE permettra à l’élève, accompagné de son enseignant, de documenter la progression de ses apprentissages et le développement de ses compétences, l’intégration des technologies sera omniprésente. Avec celles-ci, l’enseignant sera en mesure de guider l’élève dans ses apprentissages et sa régulation ainsi que dans le processus de cueillette et de sélection des traces nécessaires, pertinentes et valides qui conduisent à la formulation du jugement de l’enseignant, donc de l’évaluation des compétences disciplinaires de l’élève.

Collaborateurs
Le Ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport (MELS).

Échéancier
Aucun.
Budget
Aucun.

Liens Internet 

MELS : http://www.mels.gouv.qc.ca
Service national du RÉCIT du développement professionnel : http://recitdevprof.qc.ca
9. Formation continue

Exposé de la situation
Le MELS souhaite la conception de capsules de formation pour les enseignants des programmes du Projet personnel d’orientation et de l’Exploration de la formation professionnelle. Le Service national du RÉCIT du développement professionnel sera sollicité dans la préparation, la réalisation et le dépôt de ces capsules sur le Web. Il faudra prévoir tout le matériel pédagogique et l’aide nécessaire aux enseignants afin qu’ils puissent faire vivre à leurs élèves des situations d’apprentissage et d’évaluation signifiantes qui intègrent les technologies de l’information et de la communication. 

Collaborateurs
Le Ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport (MELS).

Échéancier
Aucun.
Budget
Aucun.

Liens Internet 

MELS : http://www.mels.gouv.qc.ca
Service national du RÉCIT du développement professionnel : http://recitdevprof.qc.ca
Conclusion

Les défis et les enjeux qui attendent le Service national du RÉCIT du développement professionnel nécessiteront une collaboration étroite avec les animateurs locaux du RÉCIT et les personnes-ressources.  Ceux-ci représenteront une autre opportunité de clarifier et de saisir les besoins des élèves et des enseignants dans l’utilisation des différentes ressources qui leur seront proposées.  Ainsi, l’écoute active des enseignants, des personnes-ressources et des animateurs locaux du RÉCIT sera un gage de succès afin de répondre aux attentes et exigences des milieux.  Aussi, la planification et l’organisation rigoureuse des actions du Service national du RÉCIT du développement professionnel, toutes deux jointes à une grande ouverture aux besoins et aux réactions des milieux, contribueront à garantir la pérennité des interventions de ce Service national.  Toutes ces interventions ne peuvent être citées dans le cadre de la planification qui se veut à la fois concise et globale.  En revanche, elle dessine assez fidèlement le périmètre d’intervention du RÉCIT du développement professionnel, un périmètre qui tendra à évoluer, à s’étendre et à s’adapter aux besoins des milieux. D’ailleurs, la force d’un Service national du RÉCIT réside sans aucun doute dans sa capacité à s’adapter aux exigences, aux demandes et aux attentes nouvelles de ses partenaires, et ce, afin de contribuer à tout prix à l’essor des programmes de formation de son domaine, à susciter une plus grande exploitation des TIC chez les enseignants et de contribuer à la réussite des élèves.
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� La Commission scolaire de la Beauce-Etchemin, la Commission scolaire Marie-Victorin, la Commission scolaire des Patriotes, la Commission scolaire de la Pointe-de-l'Île et la Commission scolaire de Saint-Hyacinthe.�


� Les Services nationaux du domaine des arts, du domaine du développement personnel, du domaine du développement professionnel, du domaine des langues,�� HYPERLINK "http://www.recit.qc.ca/spip.php?rubrique10&id_secteur=1&recherche=Domaine%20de%20la%20mathématique,%20de%20la%20science%20et%20de%20la%20technologie" �du domaine de la mathématique, de la science et de la technologie et du domaine de l'univers social.
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